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Kanäle
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Drei Gruppen

Hauptkanäle der Online-Akquise

über die Zielgruppen digital
gewonnen werden können

Social-Media Landingpage Website



Social-Media

§ schnell & direkt
§ geringe Investition
§ keine lfd. Kosten
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Vorteile

§ 100% kanalabhängig
§ keine eigenen Kundendaten
§ Algorithmus-Schwankungen
§ zeitintensiv

Nachteile



Copyright by KUNDENWACHSTUM.DE

Social Media

Neukundenfunnel

komplett von Deiner Aktivität und/
oder bezahlten Anzeigen abhängig

=
Aktivität

+
Anzeigen 

(Social Ads)
Kundenwachstum



Landingpage

§ sehr zielführend
§ geringe Investition
§ fokussierte Conversion
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Vorteile

§ fast nur bezahlter CPC Traffic
§ abhängig von CPC Preisen
§ keine nachhaltige Reichweite

Nachteile
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Landingpage

Neukundenfunnel

neben Social Media gut über 
weitere bezahlte Kanäle ergänzbar 

Social-Media

=
Affiliate

(bezahlte Empfehler)

+
weitere CPC Kanäle

(Advertising)
Kundenwachstum

+



Website
§ omnichannelfähig
§ organisch auffindbar
§ kanalunabhängig
§ Customer Journey entwickelbar
§ hohe Empfehlungsquote
§ detailliertes Tracking
§ zahlreiche Daten ermittelbar
§ Aufbau eines Userprofils
§ uvm.
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Vorteile

§ pflegeintensiver
§ Grundkosten Plugins, Hosting o.ä.

Nachteile
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Wann sollte ich 
in welchen Kanal
investieren?
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Effektivität

Erforderliche Investition 

Welcher Kanal sich am 
besten für Dich eignet

Social-Media Landingpage Website

§ Start-Invest niedrig

§ Zeiteinsatz und/oder 
CPC dauerhaft hoch

§ Start-Invest niedrig

§ CPC Invest dauerhaft 
hoch

§ Start-Invest mittel

§ Zeiteinsatz erst hoch, 
sinkt dann aber

§ CPC erst hoch, sinkt 
mit Domainalter
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Wann macht der 
Invest in eine 
Website Sinn?



Copyright by KUNDENWACHSTUM.DE

Wenn Kundenwachstum
mehr als die tägliche 
Akquise sein soll!
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Push Pull
Wenn Du Deiner Zielgruppe Dein 
Angebot anhand definierter 
Daten aufdrängst.

Wenn Deine Zielgruppe von sich 
aus den Wunsch nach Deinem 
Angebot äußert.

§ Kaltakquise jeglicher Form

§ Gesponserte Posts

§ YouTube-Werbung

§ Banner Ads

§ Anzeigen jeglicher Art

§ Mailings

§ uvm.

§ Suchmaschine

§ Plattformen

§ Linked-In / Xing

§ Empfehlungen

§ Events

§ uvm.
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Nicht - ODER - sondern
effektiv zusammen

Push intelligent in 
Pull integrieren
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Die Online-Marketing-Systemlösung
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Die Online-Marketing-Systemlösung

Social-Media
=

Affiliate

+

Advertising

Kundenwachstum

+
+

+

+

+

++

Webinare

Konferenzen

SEO

Empfehlungen

Podcast

Reputation

Events

+

+ +

Leadmagnet

+ Eigene 
Datenerhebung

*
Newsletter
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Die Online-Marketing-Systemlösung

Social-Media
=

Affiliate

+

Advertising

Kundenwachstum

+
+

+

+

+

++

Webinare

Konferenzen

SEO

Empfehlungen

Podcast

Reputation

Events

+

+ +

Leadmagnet

+ Eigene
Datenerhebung 

& Strategie

*
Newsletter
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Die Online-Marketing-Systemlösung

Social-Media
=

Affiliate

+

Advertising

Kundenwachstum

+
+

+

+

+

++

Webinare

Konferenzen

SEO

Empfehlungen

Podcast

Reputation

Events

+

+ +

Leadmagnet

+ Eigene
Datenerhebung 

& Strategie

*
Newsletter SEA
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Warum mit Pull-Leads 
langfristig besseres
Kundenwachstum
entsteht
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Pull-Leads
§ intrinsische Motivation
§ höhere Conversionrate
§ weniger Vertriebsaufwand
§ stärkere Kaufbereitschaft
§ geringere Stornierungsquote
§ schnelleres Upselling
§ längerer Lifetime Value
§ höhere Empfehlungsquote
§ bessere Bewertungen
§ insgesamt weniger 

Leadgewinnungskosten

20

Vorteile

§ bei SEO langsamer skalierbar

Nachteil
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Ranking nach 9 Monaten 2017/2018

128 - Top10
2.040 - Top100
laut sistrix.de
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Ranking nach 24 Monaten 2017/2019

1.474 - Top10
7.149 - Top100
laut sistrix.de

9 Monate
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Ranking nach 60 Monaten 2017/2022

3.506 - Top10
19.896 - Top100
laut sistrix.de

9 Monate 24 Monate
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Trafficwert Stand 04.03.2019
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Trafficwert Stand 04.03.2019
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Trafficwert Veränderung zum 04.03.2022

x8

x2
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Beispiel Online-Marketing-Systemlösung

Intelligenter Neukundenfunnel

reduziert Leadgenerierungskosten
sorgt für mehr Effektivität

Pull-Kontakt
=+

Kundenwachstum
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Beispiel Online-Marketing-Systemlösung

Social-Media
=

Affiliate

+

Advertising

Kundenwachstum

+
+

+

+

+

++

Webinare

Konferenzen

SEO

Empfehlungen

Podcast

Reputation

Events

+

+ +

Leadmagnet

+ Eigene
Datenerhebung 

& Strategie

*
Newsletter SEA
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Beispiel Online-Marketing-Systemlösung

Intelligenter Neukundenfunnel

reduziert Leadgenerierungskosten
sorgt für mehr Effektivität

Pull-Kontakt =+
Advertising KundenwachstumLeadmagnet Newsletter+ +



Daten

§ B2B Firmendaten
§ Linked-In Profil-Matching
§ URL-Besucher-Tracking
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Fastbase
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Insides über Deinen Traffic
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Insides über Deinen Traffic > Fastbase.com
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Insides über Deinen Traffic > Fastbase.com
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Daten

§ B2B Firmendaten
§ Linked-In Profil-Matching
§ URL-Besucher-Tracking
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Fastbase

§ CRM-Matching
§ URL-Besucher-Tracking
§ Punktesystem
§ automatisierte Kampagnen

Zoho Sales IQ
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Steuerbares Kundenwachstum

Intelligente Neukundengewinnung

reduziert Leadgenerierungskosten
sorgt für mehr Effektivität

Pull-Traffic Push-Traffic
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Steuerbares Kundenwachstum

Intelligente Neukundengewinnung

reduziert Leadgenerierungskosten
sorgt für mehr Effektivität

Pull-Traffic Push-Traffic
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Die Online-Marketing-Systemlösung
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Die Online-Marketing-Systemlösung
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Dein persönliches 
Kundenwachstum-
System
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Next Step

§ Eine maßgeschneiderte 
Kundenwachstum-Strategie

§ Deinen persönlichen 
Maßnahmenkatalog

§ Direkt umsetzbare Quick-Wins

§ Umsetzungs-Coaching

§ Best-Practice Beispiele

§ uvm.
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2-Tages Workshop
Starter-Days
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Next Step
§ Hannover
§ Köln
§ München

41

als Live-Event

§ bundesweit

als Online-Event

2-Tages
Ticket 895,- €

für 0,- €
bei Live zzgl. Tagungspauschale
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§ Begrenzte Menge

§ Freie Terminwahl

§ Freie Wahl Veranstaltungsort

Save-the-Ticket.de
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Save-the-Ticket.de
+

Die 12 stärksten 
Conversion-Elemente

als gratis Download


